附件：
《广州市好房子评价标准（征求意见稿）》公众意见采纳情况表
	序号
	反馈人/反馈单位
	反馈意见
	采纳情况

	1
	121.8.227.159
	有车位、有充电桩、有未来低空汽车停车位、层高3米以上，没有暗房
	部分采纳。《建设用地规划条件》已对车位、充电桩有具体要求；本标准已对层高提出要求，现行《住宅项目规范》对暗房有明确要求。

	2
	121.8.227.159
	噪音小，房子还隔音
	采纳。本标准已对室内声环境提出要求。

	3
	121.8.227.159
	楼上楼下的噪音问题,漏水问题,空气污染问题,高空坠物问题,甲醛问题,电梯维修问题,休闲空间问题,天然气安全问题,物业问题

隔音、渗漏、室内声环境、
	部分采纳。本标准已对室内声环境和空气环境、防渗措施、防坠措施提出要求；《物业管理条例》已对物业问题有具体要求。

	4
	121.8.227.159
	好房子标准就是不开裂、不漏水、公摊小，空间规划合理布局。
	采纳。本标准已有相关要求。

	5
	121.8.227.159
	1.应体现适老化设计；2、垃圾分类要求体现到好房子的服务需求，应补充其他的配套服务管理（如物业服务、充电服务）、周边服务（学校、医院、市场）和运动设施。
	部分采纳。1.本指引已对适老化设计提出要求。2.周边配套规划不属于本标准范畴。

	6
	121.8.227.159
	尊敬的领导您好! 推荐保障按需通行各项核心内容补充到好房子评价标准.广州?争当示范.全域快捷预约公共交通工具0~5分钟候车换乘,预约直达六站通达,细分群体区分快慢行,24小时服务能等同.自动驾驶L4级优先道模式限慢行,专用道模式快高速通行.安全距离提示预警报警联动联控加快列入国家强制标准,成为车辆标配.人人携手附议建言立法征集,避免法条冲突.法律法规一图展示.十五五规划(推进自动化农业.工业.服务业)完善(提升)衣食住行医教等基本保障;全域解堵.落实安全距离.前置预约调控.加快构建全天候互通路网.普及全域一图公共交通体系 www.bilibili.com/opus/1046240319531646980
	部分采纳。公共交通体系、自动驾驶技术应用技术等不在本标准范围，将在后续编制“好小区、好社区”相关标准中研究纳入。

	7
	121.8.227.159
	您好！首先1好房子标准最好是A户的睡房不要和B号房间的厨房相连2墙面刷灰和电线不要那么用次品。3尽量不要门对门设计。
	部分采纳，1.本标准已对居住空间尺度与布局的舒适性、室内声环境提出要求。

	8
	潘*斌，邮箱：pangb5655@126.com
	好房子是否应该增加建筑质量方面的相关条文？目前我们的住房还存在较多的质量问题，质量问题不仅影响正常的使用，还会造成人工时间材料的各种浪费，产生大量建筑废料，污染环境。个人认为不能一味追求新技术新材料，也需要有配套的质量管理等保障机制。
	部分采纳，本标准已有耐火、防渗、住房质保、绿色建材等要求。

	9
	郑1860201****
	5.2 室内光空气环境章节，只有空气通风等具体条款规定，没有住宅套内采光要求，比如阳台面积、进深、户户都有朝阳面，都能自然采光和自然采光时间要求。最基本的户内采光要求的控制项和得分项缺失，建议完善增加。谢谢
	部分采纳。本标准已对室内光环境和空气环境提出要求；《广州市建筑工程容积率计算办法》已对阳台面积、进深等有具体要求。

	10
	杨*佳124630635@qq.com
	1、半开敞空间中阳台尺寸，进深不应低于1.2米，不应高于2.4米2、高层标准层电梯厅需确保自然通风、自然采光、信号通达3、高层天面应禁止开发商进行过度使用，应交还业主安排
	部分采纳。1.《广州市建筑工程容积率计算办法》已对阳台尺寸等有具体要求；2.本标准已对室内光环境和空气环境提出要求；3.《民法典》及相关物业管理规定已对高层天面（屋顶）使用有具体要求。

	11
	436038579@qq.com
	普通消费者的意见供参考1.
5.1.9卫生间三分离不一定就是更好的，还加3分不合适。三分离容易不通风、又易增加卫生死角，特别广州又潮湿。我住过的三分离，淋浴间有抽风机还是潮湿发霉，所以三分离这个要看具体设计和个人喜好的，不宜简单直接地加3分。2.
具体得分需公示（或者包含在合同里），免得开发商选成本低的凑分，也让消费者有选择合适自己需求的空间，像上面三分离，有人喜欢有人不喜欢。3.
5.1.12梯户比这里写的不是很清楚，“服务不多于75户，得2分”，是指每台电梯吗？4.
5.2.2交付的空调要留好维修位置。其他管道也是。5.
装热水器也挺痛苦的，既要美观，又要安全，安装师傅又乱收费，也是一个痛点。或者可以预留排气管之类的？当然预装就更好了。
	部分采纳。1.三分离卫生间在后续编制相关内容时具体细化研究；2.不属于本标准范围；3.是指每台电梯；4、5在后续编制相关内容时具体细化研究。

	12
	居民，18860361609@163.com
	建议一：部分标准与《住宅项目规范》要求一致，仅是最低标准，称不上“好”房子的标准。考虑到商品房本应遵守《住宅项目规范》，建议本标准仅保留高于《住宅项目规范》的指标，或将要求相同的指标全部升级成更高要求。建议二：提高声环境标准。住宅噪音问题深切影响居民生活质量，且是邻里关系的重要影响因素，因噪音引发的邻里矛盾甚至案件屡见不鲜，网上怨声载道，震楼器、“艾丁”共振音响搜索量居高不下，噪音在12345热线投诉中占比极大，特别是广州住宅入住率高、三代同堂多，噪音污染是民生痛点难点。在噪音源（邻居素质、工地施工、飞机噪音、车流噪音等）不可控的情况下，提高住宅隔音效果是唯一有效的解决途径。据个人不完全统计，住宅噪音源包括：邻居活动（小孩跑跳、拖动桌椅、弹奏乐器，主卫下水道等等）、户外噪音（工地施工、车流噪音、飞机噪音；特别是要考虑低空经济发展让住宅上空出现更多低空航线，低空飞行器噪音很大）、楼内设备噪音（电梯、空调外机等）。噪音突出特点是传播广（7楼6点用豆浆机，上到12楼下到3楼都能被吵醒；高层住户能听到百米外的机器轰鸣）、能放大（邻居听到的噪音比本人听到的还大）。降噪的重点在于主卧（保障基本睡眠权益）、塔楼的相邻户（如A户阳台与B户厨卫等窗面大的房间垂直相交，A户在客厅阳台看电视刷抖音声音能透过B户厨卫直达全屋）、高层住户（远处噪音无遮挡传播甚至放大）。恳请有关部门能充分关注不同类型噪音源、噪音传播的突出特点、降噪的重点，针对性进一步提高声环境标准。一是提高指标要求；二是将部分得分项改为控制项；三是提高声环境标准的分数占比。建议三：建议将楼型纳入标准。板楼在容积率、梯户比、户型间遮挡对视噪音等问题上显著优于塔楼，建议将楼型（包括板楼塔楼，楼栋户型间的遮挡情况、朝向等）纳入标准，鼓励开发商建设板楼，或者起码建设没有暗房、通风盲区的塔楼。建议四：考核评价中引入后期维护、设备老化情况评估等因素。通过“回头看”、住户投诉反馈等方式，对已评价已交付的楼盘进行再评估，对评估异常的楼盘进行处理，形成震慑，避免开发商投机取巧如通过采用短期效果好但易老化、易失效、难维护的产品/方式谋取更高星级。建议五：建议尽快颁布并完善配套措施。当前房地产市场下行压力大，对区域经济发展造成严重拖累，需要通过好房子引领房地产发展新模式；广州旧改如火如荼，新出让地块迫切需要好房子建设标准引导开发。建议本标准尽快公布尽快施行，并及时公布哪些楼盘（包括已出让地块）属于好房子的某星级，切实发挥政策效应。同时建议在地块出让时对好房子星级做出规定，并对好房子楼盘给予政策照顾（如容积率、出让价格或者税费等等）。
	部分采纳。建议一：本标准大部分条文均高于《住宅项目规范》，并通过采用得分项的措施提升整体要求； 建议二：本标准已对室内光环境和空气环境提出要求；建议三：本标准已对梯户比、对视距离有要求；建议四、五不属于本标准范围

	13
	王芳，1566580****,2219998136@qq.com
	建议提高住宅建筑材料的环保评定标准，确保居住空间的健康。
	采纳。本标准已对墙面环保材料提出要求，《广州市绿色建筑发展专项规划（2021-2035）》已对项目建设绿色建筑、应用绿色建材提出要求。

	14
	谢先生 273906143@qq.com
	建议先出图集指引，案例做法，再总结评价标准，不要为了定义而定义好房子。
	部分采纳，我市已发布《广州市推进“好房子”建设的工作指引（试行）》，正在开展新建住宅试点建设，本标准在此基础上开展编制工作，并充分吸纳相关反馈意见，在后续标准执行过程中及时调整。

	15
	1858906****
	容积率小于3.0，绿化大于40%，各栋楼间距大，保证5层及以下不被遮挡，日照时间不少于2小时，物业响应及时。自然通风好，保温隔热好，户型方正南北通透。建材环保无毒，消防安全到位，厨卫操作高度合理，最主要是价格要合适
	部分采纳，《建设用地规划条件》已对容积率、绿化率有具体要求；本标准已对室内光环境和空气环境、消防、厨卫设施舒适性、绿色建材提出要求。

	16
	AA123066797@qq.com
	控制项：好房子二星级及以上项目分户水表后的生活给水管道表后采用304食品级不锈钢管材。异议：市政送水管非不锈钢套管，入户改不锈钢这条控制项意义不大控制项：5.1.4 住宅地下车库车道宽度不少于6.0m，车道内边设不小于0.4m人行道。双车道增加到6m，住宅地库浪费空间，并非提升使用舒适性，上下班都是统一进出动线
	部分采纳，本标准仅针对小区内，表后标准提升是希望从用户终端进一步提升水质安全和耐久性，避免管道长期使用后的二次污染风险；后续细化研究车道宽度的合理性。


